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INTRODUÇÃO 

• Pergunta Principal:  

Como avaliar e prospectar o interesse de diferentes 
mercados na Etiqueta Nacional de Conservação de 
Energia (ENCE) para edificações residenciais, sendo esta 
não obrigatória? 

 

• Hipótese:  

Há pouco interesse na metodologia não obrigatória da 
Etiqueta Nacional de Conservação de Energia (ENCE) para 
edificações residenciais, devido à carência de 
conhecimento da população a cerca da mesma como 
diferencial construtivo, bem como incentivos para seu 
uso. 
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INTRODUÇÃO 

• Pergunta Secundária:  

Como validar a nova metodologia proposta para que ela 
possa ser difundida? 

 

 

• Hipótese:  

A nova metodologia deve ser testada numa amostra para 
que possa ser, de fato, validada e, neste caso, a cidade de 
Joinville/SC é um bom estudo de caso para tal. 
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1. JUSTIFICATIVA E REF. TEÓRICO 

 O PNE 2030 (Plano Nacional de Energia) e o PNEf (Plano Nacional de 

Eficiência Energética) trazem metas que visam à implementação de 

um mercado de eficiência no Brasil e inclui os setor da construção 

civil como uma área essencial. 

Figura 1 – Consumo de energia elétrica em edificações por setor (LAMBERTS et al. (2007).  

A) Consumo de Energia Elétrica em Edificações 
no Brasil 
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B) Potencialidade do Mercado Habitacional 
Nacional 

Figura 2 - O Mercado Habitacional em 2007 e em 2030 (Ernest & Young apud FGV, 2008).  

 Estima-se um crescimento de 66% nos domicílios para o período 

(total de 37 milhões de moradias); 

 É previsto um aumento na taxa de energia de 31,2% até 2030 devido 

ao incremento nos investimentos e nos custos ambientais. 
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C) Etiqueta Nacional de Conservação de Energia 
(ENCE) - Histórico 

Lei n 10.295 de 17 de outubro de 2001 
Dispões sobre a Política Nacional de 
Conservação e Uso Racional de Energia. 
 
Decreto 4059 de 17 de dezembro de 2001 
Institui o  comitê gestor de indicadores e 
de níveis de eficiência energética.  
O Procel foi fortalecido pela criação da lei. 

2001 
Lei de Eficiência 

Energética 

2003 
Criação do 

Procel Edifica 

2009 
Lançamento 

Da Etiqueta para 
Edifícios 

Comerciais, 
Serviços e 
Públicos. 

2010 
Lançamento 

Da Etiqueta para 
Edifícios 

Residenciais 
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Figura 3 – Materiais  disponíveis quanto à  
Etiqueta Nacional de Conservação de Energia. 
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Figura 4 – Exemplo de Etiqueta Nacional de Conservação de Energia para Edificações Residenciais. 



 Foco da pesquisa: mercadológico – não técnico. 

E) Tipos de Etiquetas para Edifícios Residenciais INTRODUÇÃO 
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F) ENCE – Potencialidades e Dificuldades 
 

Segundo o MME (2012), as ações de eficiência energética (equipamentos, materiais 

e intervenções arquitetônicas) podem reduzir o consumo de energia: 

- 30% para edificações já existentes; 

- 50% para edificações novas. 

 

Algumas dificuldades e oportunidades quanto à sua implementação: 

- A etiqueta é voluntária – mesmo servindo como base para outras certificações 

(ex.: Selo Azul da Caixa – oportunidade de vinculação a incentivo financeiro); 

- Não está completamente difundida, ainda (aumentar conscientização da 

comunidade, das construtoras e projetistas – ex.: grande parte dos edifícios são 

entregues, hoje, sem sistema de aquecimento de água, que fica a critério do 

comprador do imóvel; oportunidade a fornecedores); 

- Deve ser aplicado por um laboratório creditado pelo Inmetro (hoje existe 

somente um organismo certificador – CERTI –; oportunidade de negócio). 
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G) Caracterização do consumo de energia 
elétrica do setor residencial brasileiro 

 

Para traçar o perfil do consumo de energia elétrica do setor residencial brasileiro é 
possível contar com fontes oficiais de levantamentos nacionais, disponibilizadas por 
órgãos do poder público, das quais as mais atualizadas disponíveis são: 
 
- (Pré) Balanço Energético Nacional, ano base 2011 (BEN, 2012);  
- Consumo final e conservação de energia elétrica (1970-2005) (EPE, 2006); 
- Estatística e análise do mercado de energia elétrica (EPE, 2007);  
- Matriz energética nacional 2030 (MME, 2007);  
- Pesquisa de posse de equipamentos e hábitos de uso – classe residencial 

(ELETROBRÁS e PROCEL, 2007);  
- Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios ano base 2008 – PNAD (IBGE, 2009);  
- Plano Decenal de expansão de Energia - PDE 2008/2017 (MME, 2008);  
- Plano Decenal de expansão de Energia - PDE 2010/2019 (MME, 2010);  
- Plano Nacional de Energia – PNE 2030 (MME, 2007);  
- Premissas sócio demográficas de longo prazo (EPE, 2009);  
- Programa nacional de conservação de energia elétrica (PROCEL, 2003);  
- Séries estatísticas e séries históricas (IBGE, 2010);  
- Sistema IBGE de recuperação automática - SIDRA (IBGE, 2010);  
- Sistema de informações de posses de eletrodomésticos e hábitos de consumo 

(SINPHA, 2005).  
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H) Interações relevantes ao consumo de energia 
no setor residencial 

  

Figura 5 - Esquema básico de definições e interações em relação ao consumo de energia 
no setor residencial (Fonte: MORISHITA, 2012, adaptado de Haas, 1997). 
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I) O consumo eficiente de eletricidade sob a 
ótica do consumidor 

 

  

 

Um fator de influência no consumo de eletricidade, e considerado como uma variável 
“não-econômica”, é o comportamento do consumidor frente às ações de consumo de 
energia, determinante no planejamento dos investimentos para economia de energia 
(JANUZZI, 2000).  
 
Esta variável foi estudada por Leonelli (1999), na busca de determinar os fatores que 
influenciam este comportamento. O comportamento do consumidor pode ser apontado 
como um das principais questões que tornam a caracterização e a previsão de demanda 
de consumo do setor residencial uma tarefa de grande complexidade. Segundo o autor, 
para grande parte da população a despesa com energia elétrica é pequena dentro das 
despesas de consumo, sobretudo em domicílios de alta renda, o que dificulta que haja 
alteração nos hábitos de consumo. 
 
Seguindo a linha de pensamento de Leonelli, a pesquisa aqui proposta tem que os 
primeiros consumidores a serem analisados quanto ao uso eficiente de energia em 
edificações é, antes do consumidor final, o construtor da edificação, responsável pelas 
decisões construtivas que nortearão a maioria dos usos energéticos do consumidor final. 
É destacada, então, a importância que os construtores podem ter ao ofertarem ao 
consumidor final das edificações, o diferencial construtivo de edificações mais eficientes 
energeticamente e, consequentemente, mais econômicas em relação a outras sem a 
mesma preocupação. 



2. OBJETIVOS 
• Objetivo Geral:  

Propor uma metodologia de prospecção e avaliação de 
mercado capaz de identificar o perfil da parcela da 
população interessada na Etiqueta Nacional de 
Conservação de Energia (ENCE) para edificações 
residenciais, não obrigatória. 

 

• Objetivo Específico:  

Testar a metodologia proposta numa amostra do município 
de Joinville/SC, de modo a validá-lo para que possa ser 
replicado em outros mercados. 
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3. METODOLOGIA 



4. CRONOGRAMA (SEM.1) 



4. CRONOGRAMA (SEM.2) 



4. CRONOGRAMA (SEM.3) 



4. CRONOGRAMA (SEM.4) 



5. RESULTADOS ESPERADOS 

• Resultado Principal:  
Uma metodologia de prospecção e avaliação de mercado, 
testado e validado para ser aplicado em diferentes 
municípios, capaz de identificar o perfil da parcela da 
população interessada na Etiqueta Nacional de Conservação 
de Energia (ENCE) para edificações residenciais, não 
obrigatória. 
 
• Resultado Secundário 1: 
Um perfil mercadológico do município de Joinville, referente à 
parcela de agentes da construção civil interessada na Etiqueta 
Nacional de Conservação de Energia (ENCE) para edificações 
residenciais, não obrigatória. 
• Resultado Secundário 2: 
Um material de divulgação da Etiqueta Nacional de 
Conservação de Energia (ENCE) para edificações residenciais, 
não obrigatória, que sirva de apoio para a o recolhimento dos 
dados relevantes à pesquisa e uso da metodologia da ENCE. 
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